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ワークス HI、人事給与 BPO の提供でトランスコスモスと協業開始 

～統合人事システム「COMPANY🄬」をベースにした BPaaS で 

人事業務改革の早期実現を支援～ 
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株式会社 Works Human Intelligence（本社：東京都港区、代表取締役社長最高経営責任者：安斎富

太郎、以下 ワークス HI）は、当社の進めるエコシステム戦略の一環として、トランスコスモス株式

会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長兼 COO：奥田昌孝、以下 トランスコスモス）と人事給

与領域における BPO サービスの提供に向けた協業の取り組みを開始したことをお知らせします。  

 

 

●協業の背景・目的 

近年成長を続けている BPO 市場［１］ですが、コロナ禍で、企業の働き方改革や DX 推進への取り組み

が加速したことも一因となり、人事 BPO 領域についても同様に需要は増加傾向にあります。また、

労働人口減少への対応という観点では企業はより一層、戦略的な業務へと社内リソースを配分する必

要性が高まっています。 

こうした社会背景を踏まえ、バックオフィスから販売・生産等幅広い領域においてサービスを提供す

るトランスコスモスとの協業に向けた取り組みを開始いたしました。今後、両者の強みを活かし、下

記 2 つの実現を目指して活動してまいります。 

 

 大手企業向けの豊富な機能群を備えた、統合人事システム「COMPANY🄬」を利用し、より一層

標準化された BPO サービスの早期導入 

 人事・給与以外の領域も含めた包括的な BPO ソリューション提案 

 

●協業内容 

本取り組みでは、統合人事システム「COMPANY🄬」をベースとし、業務プロセスやオペレーション

人材までを一貫して提供する、BPaaS（Business Process as a Service）の形を目指します。BPaaS の活

用により、人事業務において以下 3 点の早期実現を可能といたします。  

 

 オペレーションの効率化 

 本業／高付加価値業務への集中  

 外部／内部要因による事業継続へのリスクヘッジ  

  

× 
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 【BPaaS イメージ図】 

 

●ワークス HI×トランスコスモス BPaaS 概要 

ワークス HI のパッケージ化されたシステム導入支援から、BPO におけるトータルソリューション

を持つトランスコスモスの幅広いノウハウを活かした運用・保守までを、ワンストップで提供いたし

ます。 

 

【サービス提供範囲イメージ図】 

 

 

約 1,200 法人グループの業務ノウハウを、標準機能として取り込み続けてきた統合人事システム

「COMPANY🄬」では、業界別の要件が標準機能として既に実装されています。これをベースとした

標準業務設計・標準構築を、トランスコスモスがあらかじめ用意しておくことで、BPaaS によるお客

様の人事業務改革の早期実現を可能にいたします。  

 

ワークス HI は、トランスコスモスとの協業により、HR テック業界におけるシステムベンダーの枠

を超え、より柔軟なソリューションの提供を通じお客様の人事業務改革を支援し続けます。 
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●トランスコスモス株式会社について 

トランスコスモスは 1966 年の創業以来、優れた「人」と最新の「技術力」を融合し、より価値の高い

サービスを提供することで、お客様企業の競争力強化に努めて参りました。現在では、お客様企業の

ビジネスプロセスをコスト最適化と売上拡大の両面から支援するサービスを、アジアを中心に世界 30

の国と地域・169 の拠点で、オペレーショナル・エクセレンスを追求し、提供しています。また、世

界規模での EC 市場の拡大にあわせ、お客様企業の優良な商品・サービスを世界 48 の国と地域の消

費者にお届けするグローバル EC ワンストップサービスを提供しています。トランスコスモスは事業

環境の変化に対応し、デジタル技術の活用でお客様企業の変革を支援する「Global Digital 

Transformation Partner」を目指しています。(URL： https://www.trans-cosmos.co.jp) 

 

●統合人事システム「COMPANY®」について 

「COMPANY®」は Works Human Intelligence が提供する大手法人向け統合人事システムです。様々

な業種業態のお客様、約 1,200 法人グループへの導入実績があり、ERP パッケージ市場人事・給与業

務分野 シェア No.1※の製品です。 

企業環境の変化に対応するための標準機能の強化を、定額保守料の範囲内（無償バージョンアップ）

で行うことで、大手法人の人事業務効率化、IT コストの見える化に貢献いたします。  

https://www.works-hi.co.jp/products 

※2018 年度 ERP パッケージ市場  - 人事・給与業務分野：ベンダー別売上金額シェア  

出典：ITR「ITR Market View：ERP 市場 2020」 

 

 

 

 

株式会社 Works Human Intelligence Web サイト https://www.works-hi.co.jp/   

 

 
［1］(株)矢野経済研究所「BPO（ビジネスプロセスアウトソーシング）市場に関する調査（2020 年）」2020 年 11 月

27 日発表 

* 会社名、製品名等はそれぞれ各社の商標または登録商標です。  

* 本リリースに掲載された内容は発表日現在のものであり、予告なく変更または撤回される場合があります。また、

本リリースに掲載された予測や将来の見通し等に関する情報は不確実なものであり、実際に生じる結果と異なる場

合がありますので、予めご了承ください。  
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